T@ POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO D-8GI1-001

BOG

BOGOTA LIMPIA S.A.S. ES.P. @s una empresa que presia el servicio integral de aseo en la ciudad de Bogota
en sus componentes de recoleccion y fransporte de residuos generados @ los sitios de disposicién final,
barrido y limpleza de vias y dreas plblicas, y limpleza urbona {corte de césped, peda de drboles, lavado de
dreas publicas, suminisiro, instalacion y manfenimiento de cestas, entre otros).

BOGCTA LIMPIA 5.A.S. E.P.S. establece, implementa y mantiene un Sistema de Gestion Infegrado de Caiidad,
Seguridad, Salud en el Trabajo, Ambiental, Confinuidad del Negocic v de Seguridad de la Informacidn,
usando un pensamiento basadoe en riesgos v bajo los siguientes compromisos:

«  Garantizar que todos los procesos criticos del negeocio operen adecuadamente, bajo ios principios-de
continuidad, oportunidad v calidad para asegurar el servicio integral de aseo, mediante la
implementacién de un plan de conlinuidad de negocio.

. Cumplir con los requisitos y niveles de servicio de nuesiros clientes y usuarios finales para lograr su
satisfaccidn con los servicios brindados.

. Proteger el madic ambiente, previniendo ia contaminacidn y/o minimizande los impactos ambientales
que se presenten durante el desarrolle de nusstras actividades, haciendo buen uso de los recursos v
gestionando responsaplemente los residuos.

. Eiminacidn de los peligros v reduccién de los riesges laborales con el propésitc de prevenir
enfermedades laborales, accidentes de frabgjo, incidentes y accidentes de trdnsito. ‘

. Establecer ineamientos de regulacion en Seguridad Vial apropiados a la naturaleza de las actividades,
contemplando los desplazamientos laborales v los frayectos itiners.

. Brindar orientacion v soporte para la seguridad de la informacion, garantizando su condidencialidad,
integridad vy disponibilidad en nuestras actividades.

. Garantizar el desarrclio del personal, a fravés de la particioacidon y consulta, programas de gestion
humana y de una cultura institucional basade en los valores de la empresa.

. Comprometer a los proveedores externcs y ofros grupos de interés al cumplimiento de los requisitos
respecto a la gestién calidad, ambiental, de seguridad v salud en e! trabajo, de seguridad vial, de
seguridad de la informacién v de integridad que les sean aplicables, a fin de lograr un mayor control
de los impactos.

* Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables o nuestra Sistema de Gestion Integrado, v
con los otros requisitos que nueastra emgresa suscriba con los grupos de interds.,

s Desarrollar acciones que garanticen la mejora continua de nuestros servicios, procesos y del
desempefio de nuestro Sistema de Gestion Integrado, oforgando los recursos necasarios v de esa
manera lograr un desarrslio sostenible de la empresa.

. Cumplir con los requisitos de integridad para prevenir ios riesgos relacionadoes con el Cumplimiento v
gromover mecanismos de comunicacidn confidenciales, seguros y de proteccion para los
denunciantes y asi promover nuestra cultura de integridad, transparencia, seguridad v respeto o
mediogmbiente,

Se comunica esta Polifica del SG a tode el personal y la mantiene disponible o los ofros grupos de interés
Que se requiera.
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